
通信指令 

１１９番受信状況 

    平成２９年中の災害等受信件数は、１２，８００件で、1日平均３５件となる。 

その内容については、火災・救急・救助・その他の災害等の緊急性のある通報が、 

９，４１１件で全体の約７４％に当たり、携帯電話による受信件数は約４０％、 

ＩＰ電話による受信件数は約３４％となっています。 

その他に、警察直通電話や一般加入電話などからの通報も受信しています。 

 

月別災害等受信状況（平成２９年） 

種別
月別 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 合計

固 定 電 話 1 1 1 0 1 3 0 0 1 2 1 2 13

火 災 Ｉ Ｐ 固 定 電 話 1 3 0 1 0 2 1 0 3 2 2 2 17

携 帯 電 話 PHS 3 5 3 2 1 0 1 1 2 6 2 2 28

固 定 電 話 223 153 159 155 162 139 187 194 139 138 146 181 1,976

救 急 Ｉ Ｐ 固 定 電 話 383 283 317 274 314 250 295 299 262 295 283 339 3,594

携 帯 電 話 PHS 297 244 268 304 292 308 349 345 305 333 281 352 3,678

固 定 電 話 2 0 1 1 0 0 0 0 0 1 2 0 7

救 助 Ｉ Ｐ 固 定 電 話 0 0 0 1 0 0 4 1 1 0 0 0 7

携 帯 電 話 PHS 4 3 1 2 4 1 9 0 2 4 2 1 33

固 定 電 話 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 2 9

他 災 害 Ｉ Ｐ 固 定 電 話 5 2 1 1 3 1 1 0 0 3 1 1 19

携 帯 電 話 PHS 2 3 3 0 0 3 4 2 1 3 5 4 30

固 定 電 話 0 0 0 5 0 0 0 1 1 0 0 6 13

悪 戯 Ｉ Ｐ 固 定 電 話 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

携 帯 電 話 PHS 0 0 1 0 2 0 0 0 1 0 0 1 5

固 定 電 話 3 1 3 1 1 1 2 1 0 0 3 2 18

間 違 い Ｉ Ｐ 固 定 電 話 0 4 1 5 1 2 2 0 1 1 1 3 21

携 帯 電 話 PHS 2 2 5 4 5 16 8 5 3 2 5 3 60

固 定 電 話 37 31 41 44 45 41 38 38 69 43 43 45 515

試 験 Ｉ Ｐ 固 定 電 話 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 3

携 帯 電 話 PHS 0 0 0 1 5 0 0 0 0 2 0 1 9

固 定 電 話 63 70 67 48 54 56 64 41 63 69 100 85 780

そ の 他 Ｉ Ｐ 固 定 電 話 49 54 53 43 49 52 48 43 60 68 57 59 635

携 帯 電 話 PHS 128 100 106 101 108 102 116 116 115 115 95 127 1,329

330 257 273 254 263 241 292 275 274 253 296 323 3,331

439 346 372 326 367 308 351 343 327 369 345 404 4,297

436 357 387 414 417 430 487 469 429 465 390 491 5,172

1,205 960 1,032 994 1,047 979 1,130 1,087 1,030 1,087 1,031 1,218 12,800

固 定 電 話 受 信 小 計

Ｉ Ｐ 固 定 電 話 受 信 小 計

携帯電話PHS受信小計

合 計
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聴覚障害者専用緊急通報ＦＡＸ 
昭和５９年５月１４日、上尾市児童障害課（現在の障害福祉課）より業務委託 

を受け、市内の聴覚障害者を対象に設置されています。 

年 別 ２６年 ２７年 ２８年 ２９年 

件 数 １件 ０件 ０件 ０件 

 

メール１１９・ファックス１１９ 
平成２５年９月１日より、メール１１９番及びファックス１１９番の通報 

システムを稼働しました。 

メール 

１１９ 

年 別 ２６年 ２７年 ２８年 ２９年 

件 数 １件 ０件 １件 １件 
 

ファックス 

１１９ 

年 別 ２６年 ２７年 ２８年 ２９年 

件 数 ０件 ０件 ０件 １件 

 

緊急通報システム 
平成１８年から、病気の発作などが起きた場合にボタンを押すだけで緊急通報 

センターに繋がり、状況によりセンターから出動要請があります。 

年 別 ２６年 ２７年 ２８年 ２９年 

件 数 ５６件 ６０件 ４８件 ４８件 

 

災害状況テレフォンガイド 
   消防本部では、災害が発生した場合に災害の状況などをテレフォンガイド 

（７７３-０１１９）でお知らせしています。 

年   別 ２６年 ２７年 ２８年 ２９年 

利用回数 １４,９１８ １５,９５３ １８,２１５ １８,２０７ 

１日平均 ４０．８ ４３．７ ４９．９ ４９．８ 

 

月別医療機関案内状況（平成２９年） 
1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

内　科 26 11 16 4 14 9 10 10 12 3 6 24 145

外　科 8 6 1 4 5 10 2 10 2 7 4 5 64

小児科 10 7 4 4 6 1 3 7 2 0 4 15 63

耳鼻科 3 4 6 1 2 2 0 2 1 2 1 2 26

眼　科 2 0 3 1 3 4 2 4 1 2 1 4 27

整形外科 7 8 2 3 5 3 3 4 2 6 4 7 54

産婦人科 0 0 0 1 2 0 1 1 0 0 0 0 5

その他 2 2 3 3 1 0 5 5 3 2 1 3 30

収容先・他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

合　計 58 38 35 21 38 29 26 43 23 22 22 60 415

休　日 36 21 14 12 21 10 14 22 11 6 14 9 190

平　日 22 17 21 9 17 19 12 21 12 16 8 51 225  
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過去５年間の気象状況 
 

区分 平均湿度 総降雨量 総降雪量

年別 最高 最低 平均 ％ 最大 平均 mm ｃｍ

39.7 -5.2 15.8 65.6 28.７ 2.1 1048.0 13

8月10日 1月6日 3月10日

37.9 -4.0 15.4 67.9 26.1 2.1 1176.0 55

8月5日 1月16日 2月16日

38.0 -2.5 16.1 71.3 21.9 1.8 1231.5 4

8月1日 2月10日 2月15日

37.0 -4.2 16.0 72.5 25.3 1.9 1047.5 23

8月17日 1月20日 8月22日

37.5 -4.5 １５．4 ６6．9 26.2 2.1 1138.0 0

8月9日 1月16日 9月18日

28

気温     ℃ 風速

29

25

26

27

m/s

 

 

 

月別気象状況（平成２９年） 
 

平　均 4.8 5.9 8.0 14.3 20.2 22.2 27.9 26.3 22.8 16.6 10.8 5.5 15.4

最　高 16.7 21.7 18.5 27.2 33.3 32.1 35.8 37.5 33.4 29.9 22.9 16.5 37.5

最　低 -4.5 -1.9 -1.1 4.2 10.4 14.8 21.3 20.7 15.3 8.4 0.5 -1.5 -4.5

相対平均 58.6 50.4 61.8 66.0 71.7 71.0 77.6 84.5 73.6 75.8 60.1 51.6 66.9

実効平均 58.9 50.0 61.0 65.8 70.9 69.9 77.5 84.4 74.0 76.0 59.8 52.7 66.7

平均 2.4 3.1 2.4 2.3 2.0 2.3 1.9 1.7 1.8 1.9 1.7 1.8 2.1

瞬間最大 19.5 23.4 20.1 22.9 17.7 19.1 20.4 14.7 26.2 25.4 22.4 19.1 26.2

最大時
風向

北西 北北西 北北西 北北西 北北西 北北西 北西 北北西 南 北西 北北西 北北西 南

北北西 北北西 北北西 南 南 南 南 東南東 北北西 北北西 北北西 北北西 北北西

12.0 5.0 45.0 62.0 41.5 58.0 145.5 168.5 170.0 409.0 14.5 6.5 1138.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
降雪量
　　(cm)

気
温
　
℃

湿
度
％

　
風
速

最多風向

総降雨量
　　(mm)

10月 11月 12月 年統計

区分

5月 6月 7月 8月 9月

月別

1月 2月 3月 4月

m/s
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