
№ 件名・内容 回答

1

原市瓦葺地区の区画整理について

（内容）

原市瓦葺エリアの区画整理が遅れている理由はなぜですか。

原市瓦葺エリアにおいても区画整理を行おうと推進してまいりましたが、賛同が得られず、住民の皆様のご判断で実施しないこ

ととなった経緯がございます。

（担当）市街地整備課（電話）０４８－７７５－７９１３

2

大谷北部第二地区の住所変更について

（内容）

大谷北部第二地区の町名地番がありましたが、大字川という住所は無く

なったのでしょうか。

大谷北部第二地区につきましては、令和６年９月２１日から新しい住所が適用されました。このため大字川という住所は残って

おりません。

（担当）市街地整備課（電話）０４８－７７５－７９１３

3

住所変更証明の枝番について

（内容）

区画整理完了時の住所変更証明書には枝番が記載されていません。枝番

が記載されていなくても有効なものなのでしょうか。

住所変更証明書は区画整理完了時の新旧住所の証明であり、当時は枝番がない住所だったということですので、有効なものとな

ります。

（担当）市街地整備課（電話）０４８－７７５－７９１３

4

民有地から道路部分へ伸びている樹木について

（内容）

民有地から道路部分へ樹木が伸びていて、通行する車両等の進行・視界

を妨げているので伐採してほしい。

現地の状況を確認し、必要に応じて土地所有者に伐採を依頼します。

（担当）建設管理課（電話）０４８－７７５－８５９７

5

河川監視カメラの映像について

（内容）

河川監視カメラの映像が不鮮明、街灯の光が反射して夜間の映像が見え

にくい、改善して欲しい。

カメラカバーの清掃を実施するとともに、カメラの角度をできる限り調整し、街灯の光の影響を受けにくい位置へ変更いたしま

した。

（担当）建設管理課（電話）０４８－７７５－８５９７

6

河川監視カメラの映像の更新について

（内容）

河川監視カメラの映像が更新されていない、改善して欲しい。

雷の影響で映像の更新がされておりませんので、復旧に向け対応を行います。

（担当）建設管理課（電話）０４８－７７５－８５９７

7

道路種別について

（内容）

道路種別を教えてください。

上尾市ではあげおガイドアピマップを公開しております。そちらをご参照ください。ご利用にあたっては、利用許諾の「注意事

項」をお読みいただき、同意の上使用して頂くようお願いいたします。

（担当）建築安全課（電話）０４８－７７５－８４９０

8

道路冠水対策について

（内容）

豪雨時において道路が冠水するので対策をしてほしい。

側溝や集水桝内に堆積した泥を清掃し排水機能の維持を図ります。また、道路冠水箇所周辺の排水施設改修工事を検討し、必要

に応じて工事発注を行います。

（担当）道路河川課（電話）０４８－７７５－９０４９

9

道路や排水路の草刈りについて

（内容）

道路や排水路の草刈りをしてほしい。

職員が現場確認した後、業者に草刈りを依頼します。

（担当）道路河川課（電話）０４８－７７５－９０４９

10

冷却ミストについて

（内容）

上尾駅東西口に設置された冷却ミストは噴霧口の高さが高く、風に流さ

れてしまいミストを感じることが出来ないので対策してほしい。

上尾駅東西口冷却ミスト運用期間中において上尾駅利用者様にアンケート調査を行った結果、「ミスト噴霧ノズルの位置が高く

風で流れてしまい効果がない」とのご意見を多くいただきました。改善に向けて様々な意見を検証し改善策を検討します。

（担当）道路河川課（電話）０４８－７７５－９０４９

11

豪雨被害について

（内容）

豪雨の際にトイレから「ゴボゴボ」と音がして流れづらい時がある。

大雨により汚水管内の水量が増加し、管内の空気が上に押し出されて発生したものです。ほとんどの場合は天候の回復および時

間の経過とともに収まりますので、排水の使用を控えるなど様子を見てください。

（担当）下水道施設課（電話）０４８－７７５－９３７２

12

工事関係者の路上駐車について

（内容）

工事関係者の路上駐車があり、危険なので対応してほしい。

路上駐車をしないよう、受注者への指導を徹底します。

（担当）下水道施設課（電話）０４８－７７５－９３７２

13

マンホールグッズの販売について

（内容）

マンホールグッズの作成・販売について許可してほしい。

営利目的とする作成・販売については、許可することはできませんので、ご了承ください。

（担当）下水道施設課（電話）０４８－７７５－９３７２
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